Note de Presee RECOVERY LABS®

Recovery Labs analyse I'information plus importante pour ses clients

Les photographies, les données les plus importantes
pour les francais

e En ltalie et au Portugal, en premier lieu les documents bureautiques
e En France et en Allemagne, tout aussi comme est le cas en Espagne, la principale
préoccupation de perte sont les photographies

Paris, Décembre de 2008. Il n"y n'a pas de doute que l'information sous format digital ait offert
aux utilisateurs beaucoup d'avantages comme la commodité de son stockage, la facilité de
réaliser des recherches de données ou la capacité de partager cette information. Cependant,
d'autres difficultés sont apparues comme la possible perte de données a travers la panne du
disque dur ou effacement accidentel. Dans ces cas, les utilisateurs évaluent en différente
mesure l'information perdue selon le pays dans lequel ils se trouvent.

Recovery Labs, société leader dans le service de récupération de données, effacement sécurisé
et périphérique informatique, a élaboré un rapport afin de vérifier quelle information est
considérée plus précieuse entre ses clients. Plus de 1.700 personnes de la France, d'Espagne,
du Portugal, de l'ltalie et de I'Allemagne ont participé a cette étude et celles ci sont les
conclusions :

Le francais se préoccupe plus de la perte de photographies (60,63%) que des documents
bureautiques, c'est-a-dire des documents de texte, des feuilles de calcul, de présentations, etc.(
55,12 %), de méme arrive en Allemagne et en Espagne. Cependant, en Italie et au Portugal ce
sont les documents bureautiques les plus évalué, avec 72,78 % et 62,50 % alors que les
photographies se placent au deuxiéme lieu 46,15 % et 40 %, respectivement

D'un autre c6té, les courriers électroniques qui s'accumulent plusieurs fois dans les plateaux
d'entrée jusqu'a limiter le trafic d'archives, ne résultent pas étre si précieux entre les utilisateurs
des cing pays. En France le chiffre atteint 8,66 %, loin de ce que "a priori" I'un pourrait imaginer.
Entre autres documents, archives multimédia et les bases de données sont évaluées a une
moindre mesure dans les cing pays analysés et sa perte ne préoccupe pas en exces les
utilisateurs.

Dans des mots de Jean Martos, Directeur du Laboratoire de Recovery Labs : "Aussi, dépendant
du type de client, différentes priorités s'établissent: alors que pour les utilisateurs particuliers
I'information la plus précieuse ce sont les photographies par la valeur sentimentale qu'elles ont,
pour les entreprises et les professionnels libéraux les documents bureautiques et les courriers
électroniques sont essentiels; a la fin, limportant est d'avoir une entreprise identifiée d'une
confiance qui est capable de récupérer l'information sous une forme rapide et efficace quand
une perte de données s’ est produite".
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Le rapport complet sur comment les utilisateurs évaluent les données informatiques est
disponible dans: http://www.recoverylabs.fr/informations/information 2008 1.htm

A propos de Recovery Labs

Fondé en 1999, Recovery Labs (www.recoverylabs.fr) centre son activité dans le
développement et la commercialisation d'applications et de services de récupération de
données, effacement sécurisé et périphérique informatique. Utilisant les technologies les plus
avanceées, Recovery Labs offre ses services tant a I'utilisateur particulier qu'aux entreprises et
possede le certificat de qualité 1ISO 9001 pour ses services.
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