Communicaton RECOVERY LABS

D’aprés les données fournie par Recovery Labs

Recovery Labs certifie son systéme de gestion de qualité pour ses
services de récupération de données informatiques, effacement
sécurisé de données et expertise informatique.

19 mars 2007. Recovery Labs, entreprise leader dans le développement et la
commercialisation d’applications et services de récupération de données, a obtenue
récemment la certification 1SO 9001: 2000. Le certificat a été validée par le Bureau
Veritas Certification, sous accréditation ENAC et UKAS.

Cette certification confirme les bonnes pratiques de Recovery Labs et reconnait la
maturité et I'efficacité de son Systéme de Gestion de Qualité, tout en ratifiant son
compromis d’amélioration constante afin d'offrir un service de qualité toujours
irréprochable.

Recovery Labs se converti, de la sorte, en une des rares entreprises internationale
ayant obtenu une certification de qualidad ISO dans le domaine des services de
récupération de données, effacement sécurisé de données et expertise informatique,
ce qui renforce le compromis important sur le critére de la confidentialité et la sécurité
de l'information de ses clients.

En effet Recovery Labs a établit de stricts protocoles d’action, ces derniers assurant
que les informations critiques de ses clients sont toujours protégées par de stricts
parametres de confidentialité et de sécurité.

Avec l'obtention de la certification ISO 9001: 2000, les efforts et 'engagement de toute
I'équipe de Recovery Labs pour offrir des réponses efficaces aux nécessites de ses
clients est reconnu internationalement et son orientation d’excellence entrepreneuriale
se trouve réaffirmée.

Pour Galo Mateos, Directeur General de Recovery Labs "cette certification suppose
une étape de plus dans notre volonté de nous différencier a travers la qualité de nos
prestations. Chez Recovery Labs nous possédons non seulement les installations
technologiquement les plus avancées pour le processus de récupération de données,
mais de plus, nous pouvons compter sur un personnel disposant d'une grande
expérience dans cette matiere si spécifique. Preuve de cela est que nous disposons
d’'une savoir faire tant consolidé qu’il a été capable de surpasser les normes tres
strictes établies par le processus de certification ISO".

Pour plus d’'information: http://www.recoverylabs.fr/qualite/qualite.htm

Recovery Labs

Fondé en 1999, Recovery Labs (www.recoverylabs.fr) centre son activit¢ dans le
développement et la commercialisation d'applications et de services de récupération de
données, effacement sécurisé et périphérique informatique. Utilisant les technologies les plus
avancées, Recovery Labs offre ses services tant a I'utilisateur particulier qu’aux entreprises.
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