A 2006 RECOVERY LABS®

L’'entreprise informatique a realisée son second bulletin d’information
international sur le marché de la récupération de données

Le volume d'affaires au niveau international de Recovery Labs
représente maintenant plus de 28% de sa facturation totale

e Les pannes les plus fréquentes que présentent les dispositifs qui arrivent
au laboratoire de Recovery Labs sont structurelles, suivis des causes
électroniques.

e Une des principales conclusions de |'étude faite par I'entreprise de
récupération de données est la spectaculaire augmentation de la
demande de service de récupération de cartes mémoire.

27 avril 2006. Recovery Labs (www.recoverylabs.fr), entreprise leader dans le
développement et la commercialisation d’applications et services de récupération de
données, effacement sécurisé et périphériques informatiques, a constaté une
croissance spectaculaire sur le marché européen. Avec linauguration de deux
nouvelles branches commerciales cette année en Suisse et en Autriche, Recovery
Labs continu avec son plan d’expansion en Europe. Les affaires internationales
représentent maintenant plus de 28% de la facturation totale de I'entreprise.

Les prévisions de croissance ne peuvent étre meilleures. Galo Mateos, Directeur
Général de la société, assure: “nous constatons une bonne trajectoire dans notre
stratégie de consolidation du marché. Aujourd’hui notre principal objectif est de nous
positionner comme I'entreprise de référence dans le secteur au niveau mondial”.

Apres I'Espagne (16%), le Portugal, la plus ancienne branche, est en seconde place du
marché avec 12,6% de la demande, suivit de I'Allemagne (9,07%) et de I'ltalie (7,38%).
La contribution de chaque marché au volume de facturation total est directement
proportionnelle a I'ancienneté de chaque branche. La période d’analyse comprend les
15 dernier mois, du ler janvier 2005 au 31 mars 2006. Ceci est la raison pour laquelle
I'’Autriche et la Suisse ne sont pas représentées dans cette analyse, ces succursales
ayant été inaugurées en 2006.

La principale demande de service de récupération de données concerne les disques
durs de 3,5" (85,42%), suivit des 2,5" (6,42%) et des mémoires flash (6,03%). Du a la
popularisation des cartes mémoires pour appareils photos numérigues, la demande de
service de récupération appareils photo numériques a connue une croissance
considérable sur ces derniéres années. Dans certain pays, la demande de service de
récupération des mémoires flash a dépassé celle des disques durs de 2,5". Recovery
Labs prévoit une augmentation de la demande ces prochaines années.

Dans les références aux types de pannes on observe qu’elles varient assez selon le
pays. Ainsi les fautes de structure paraissent étre les plus usuelles, sauf dans le cas du
Portugal, suivies des causes électroniques, puis des variations thermiques des et
bobines/tétes. Les pannes de moteur et écrasement de tétes paraissent arriver dans
les mémes proportions et seraient les moins fréquentes dans tout les pays analysés.

La récupération de données constitue la majeure partie de I'activité de Recovery Labs.
96,62% des entrées de dispositifs en laboratoire. Le reste des services (transfert
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d’'information, réparation de fichiers, périphérique informatique et effacement sécurisé
d’'information) représente 3,38%.

Les installations de Recovery Labs disposent d'un laboratoire de Récupération de
Données Informatiques. Ce laboratoire est pourvu d’'une chambre stérile (appelée
aussi «chambre blanche») de classe 100 qui proportionne le conditionnement
atmosphérique adéquat pour pouvoir opérer avec tout dispositif de stockage ouvert,
sans que des charges statiques ou des particules puissent 'endommager.

Recovery Labs

Fondé en 1999, Recovery Labs (http://www.recoverylabs.fr) centre son activité dans le
développement et la commercialisation d'applications et de services de récupération de
données, effacement sécurisé et périphérique informatique. Utilisant les technologies les plus
avancées, Recovery Labs offre ses services tant a I'utilisateur particulier qu'aux entreprises.
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